
2014年普通高考及学测报名信息管理工作的备忘
一、网报中注意事项和常见问题
1.对于有我省户籍在外省就读回来报名的考生，请填写虚拟学籍上报。格式为证件号码，姓名及报名点代码，报名点代码必须为县区招办。考生须在学测科认定的外省转入成绩库中，此虚拟学籍才会被认定为有效。
为方便考生填报，今年考虑改变处理流程，由批量处理向单独处理转变，争取做到上报一个处理一个，使考生能够及时进行填报。

2. 就读中学的修改已经整合到一般信息修改中，如有需要对就读中学进行修改的，请使用一般信息修改功能。
3. 为防止考生照片上传后发生误操作，今年做了一些限制，考生确认之后，不允许对照片进行修改，包括上传和更新。如有修改或上传照片的需要，请先将考生的状态重置。
4.考生端填报政治面貌，今年已改为在下拉框中选择，如考生不明确自己的政治面貌如何填报，请正确引导考生选择。
5.少年班考生的填报要点。

从2012年起，为保证数据的唯一性，所有少年班考生在报名时一律以高三身份报考高考，不需要同时以高二考生报考学测，新增考籍号时，直接输入身份证号或者刷身份证。不要用以S开头的虚拟身份证填报。
考生在考生端填报时，应往届一律填报：应届；毕业类别一律填报：其他。如考生属于高二年级考生，可自行填报需报考的学业水平测试科目，对于非高二的考生及不符合学测报名要求的考生，如其少年班招生院校无特殊要求或未经省教育考试院同意，一律不得报考学业水平测试科目（可先在考生端填上，由管理员确认其少年班报考资格时取消）。

管理员在管理后台，加上少年班特殊考生标记，同时根据实际情况，勾选不参加高考统考，不参加学测的要求。需要提醒的是：对于可能也参加统考的少年班考生，仍需予以标记，这是由于少年班考生本身不是高三年级考生，只有勾选后才能予以报名资格审核通过，同时省教育考试院将对这部分考生与各招收少年班的院校上报的允许报名的少年班考生名单予以比对，以确认这些考生的报名资格。

6.对于学籍已在基教部门的学籍系统中修改，但是网报系统中仍旧没有学籍的考生，可以使用自助更新学籍库的功能。输入身份证号后取得学籍系统中最新的学籍信息，考生即可正常填报。与学籍系统挂钩后，不在高三学籍库中，考生不得作为应届普通高中毕业生报考，即如果考生类别为应届，则毕业类别不能选择普通高中；如果毕业类别为普通高中，考生类别不能为应届。
7. 有关信息修改。网报未结束前，管理员可重置考生状态，由考生在考生端修改；网报结束后，由管理员上报工单进行修改。姓名与身份证号码需要修改的，报名期间发现的，可填写信息修改单，上报省教育考试院由考试院负责修改；或者报名结束后，通过工单管理完成修改。
8. 特殊考生的信息采集。考生在考生端填报完毕后，由管理员在管理端通过“特殊考生标记”功能，对此类考生进行标记。为保障网上支付的顺利实施，需在考生支付前完成特殊信息的采集工作。

9.有关网上支付。只要能够转到农行页面，再出现的问题，可联系报名点对应的农行技术人员予以解决。如出现支付一次后，不能连续支付，可拔下k宝，然后重新插入，即可以再次连续支付。
如某笔支付银行扣款成功，而系统内未更新状态，可能是由于银行的数据没有即时传输给系统。此时不要急于进行第二次付款操作，尤其是管理员在进行批量支付时。可使用考生支付明细查询功能，点击对应记录的“更新状态”，系统将通过银行接口重新查询状态，如果扣款成功，系统将更新支付状态。
10.考生填报时如提示“考籍号状态异常”，可在考生自然信息查询中查询考生的考籍状态。如为“初始状态”，则考生还未进行报名点的确认，须在“正常状态”时可进行报考。请报名点管理员对考生进行报名点确认。

11.如何解决不能进行删除考籍号的操作，删除时提示“未找到可修改的考籍信息”。请先确认报名点后确认管辖权限，才能将考籍号删除。如该考籍号下已有学测成绩则不允许删除。
12.从今年起，随迁子女将和其他考生同时完成报名工作，对这部分考生的学籍、户籍等信息按照相关规定进行报名资格审核。

二、报名工作日程安排

A．准备阶段
	项　　目
	项目说明
	职责部门
	完成时间

	A1数据维护
	A11 基础代码维护
	基础单位代码维护，有修改报网络信息中心信息科，报名点和中学代码在基础单位修改之后，请自行维护。
	省考试院，市县招办
	10月23日前

	
	A12 管理员维护
	各级管理员进行维护，对报名点管理员移动电话进行维护，并确保报名期间一次一密能够正常接收。
	市县招办，报名点
	10月22日-24日

	A2环境准备
	A21 系统配置
	网报系统要求的标准配置为windows xp+内核为ie6的浏览器。如采用内核为ie8的浏览器，请选择360浏览器。
	市县招办，报名点
	

	
	A22 身份证读卡器
	点击系统配置管理→控件下载、安装及用户手册→控件下载、安装说明，根据页面上的提示安装身份证读卡器驱动。安装完毕后测试能否使用。
	县区招办，报名点
	

	
	A23 打印驱动
	点击系统配置管理→控件下载、安装及用户手册→控件下载、安装说明，根据页面上的提示安装打印控件。注：打印控件安装完毕后，C盘下的print文件夹请勿删除。否则将导致网报系统的打印功能不可用。
	县区招办，报名点
	

	A3组织管理
	A31 组织管理
	做好辖区内报名的前期组织安排工作，联系农业银行做好网上支付的准备工作。
	市县招办，报名点
	


B.报名阶段

	项　　目
	项目说明
	职责部门
	完成时间

	B1 考籍确认
	提醒考籍确认时间，并做好技术服务与支持工作。
	省考试院，市县招办
	10月25-29日

	
	提前通知考生带好身份证。对于高考考生，用读卡器(或手工)确认本报名点高考考生；对于学测考生，用读卡器（或手工）采集本报名点学测考生第二代身份证信息，生成考籍号。同时可以开始上传考生照片。
	报名点
	

	B2 预报名
	选取一至两所中学组织预报名工作，并通知所涉及报名点。上报预报名报名点（上报时请说明报名点地址，以便于农业银行现场支持与讲解），上报至省教育考试院。
	市县招办，报名点
	10月30、31日

	B3 高考与学测报名
	做好辖区范围内的技术支持工作。监控各报名点的报名进度和支付进度。对于临近截止日期仍未完成工作的给予及时提醒。
	省考试院，市县招办
	11月1日-7日

	
	组织考生进行高考与学测报名。指导考生认真填写草表，确保信息填写准确。对于不符合必测等级要求的高考考生，在高考报名时还必须参加相关必修科目测试的报名。做好考生的网上支付工作。提醒：支付完成的考生才能进行报名信息的确认。
	报名点
	

	B4 特殊信息采集
	采集体育单招、残疾单招、职教师资、少年班等不参加高考的特殊考生信息（为保障网上支付的顺利实施，需在考生支付前完成特殊信息的采集工作）；采集照顾对象、民族中学考生信息。在网报系统特殊考生管理中为上述特殊考生做好相应的标记。（或及时安排各报名点做好相关工作）。
	县区招办，报名点
	

	B5 报名信息确认
	监控辖区内的报名信息确认进度。对于临近截止日期仍未完成工作的给予及时提醒。
	省考试院，市县招办
	

	
	打印信息确认表，请考生认真阅读每一个信息点，仔细核对报名信息并签字确认。考生签字确认后才能在网报系统中完成最后的报名确认工作。考生在未确认前，可以在考生端修改报名信息，确认后考生将不得修改。
	报名点
	

	B6 高水平运动员
	通过特殊考生平台，采集具有高水平运动员资格考生。
	县区招办
	11月8日起

	B7 打印加试通知单
	各县区打印体育、艺术专业加试通知单并下发至考生（或及时安排各报名点做好此项工作）。
	县区招办，报名点
	11月14日前

	B8 技术支持
	做好辖区的技术支持工作，对共性问题及时上报并做好反馈。
	省考试院，市县招办
	整个网报期间

	B9 信息修改
	有需要进行信息修改的考生通过工单上报修改。
	省考试院，市县招办
	11月8日起


C．数据核查与修改

	项　　目
	项目说明
	职责部门
	完成时间

	C1 违纪报名考生
	对上一年度违纪作弊的考生进行核查，对“下一年度不得报名参加高校招生考试”处理意见的考生，不允许进行本年度的高考报名。
	省考试院，市县招办，报名点
	11月8日-13日

	C2 出生日期
	出生日期与身份证上的出生日期须相符。
	
	

	C3 民族与政治面貌
	民族为“其他”的考生须了解其民族情况。政治面貌必须在所提供的类别中选择，不得为“其他”。
	
	

	C4 毕业中学
	毕业中学代码与毕业中学名称不应都为空，如在中学代码中找不到该考生的毕业中学，请填写毕业中学的名称。
	
	

	C5 照片核查
	确保每名报考考生均有照片。对无照片考生通知报名点上传考生照片。
	
	


注：为及时做好每天数据备份和检查工作，确保数据安全和网络安全，网报期间考生填报端和管理端服务器开放时间为上午7：30时至下午21：00时(其中11月4日高考考生填报端截止时间为晚24：00时，11月7日学业水平测试考生填报端截止时间为晚24：00时)，其中预报名期间考生端开放时间为上午8:30至下午17:00。

另：网上报名技术支持电话：刘明岩025-83235863，陈悦025-83235895，张蕾025-83235873，马彪025-83235890请各市县协助加强分级技术指导。
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