
全国未成年人思想道德建设工作
测评体系操作手册

（2016年版）
 



说  明
    
一、《全国未成年人思想道德建设工作测评体系操作手册》是《全国未成年人思想道德建设工作测评体系》的配套材料，依据《测评体系》5个测评项目、27条测评标准进行细化，明确具体要求。
二、测评数据采取网上申报、实地考察、问卷调查3种方式采集。
三、操作手册由中央文明办发布并负责解释。



未成年人思想道德建设工作测评材料网上申报内容
（最终项目内容以网上申报系统发布为准）
1.中央文明办开设“网上申报系统”，测评前将网址、用户名及密码发给参评城市（区）。《全国未成年人思想道德建设工作测评体系操作手册》规定的需要进行网上申报的指标均由参评城市（区）通过网上报送。
2.材料时限为测评当年，截止到测评开始的1个月前。如10月测评，材料时限截止到当年8月，同时，根据实际情况，材料时限可以适当前溯，以能说明工作情况为宜。如当年的材料不能说明情况，必要时可以采集之前的文件或材料。
3.材料格式分四种：规范文件、说明报告、实景图片、统计表格。要求上传规范文件的，将文件红头页或盖章页制作成图片（单个图片文件控制在2MB以内）上传，同时上传该文件的电子版（全文传送），也可以将全文制作成JPG或PDF格式上传。说明报告按要求写出情况说明，字数控制在800字以内，以WORD、WPS或永中文件形式上传电子版即可。实景图片要求提供现场照片、样报图片或电脑、电视截屏，按测评要求上传一定数量（单个图片文件控制在2MB以内）。统计表格由各地从“网上申报系统”下载模板进行填写，加盖市级相关主管部门公章，制作成图片上传。
4.评分方法采用“状态描述法”，以A、B、C、C#进行评价。A为满分，B为66%，C为33%，C#为0分。



	测评项目
	测评标准
	具体要求
	相关提示

	1.领导体制和工作机制
	1）召开会议进行安排部署，制定下发专门的工作方案或责任分工。
	①围绕贯彻落实中央文明委工作安排，召开会议进行研究部署，有会议通知、领导讲话等材料。
	上传相关的会议通知（规范文件）、领导讲话（规范文件）等材料。
[bookmark: _GoBack]  注：会议通知文件可以是公函、传真、电报。

	
	
	②有落实未成年人思想道德建设工作的具体方案或任务分工。
	上传具体方案或任务分工（规范文件）。

	
	2）健全完善学校、家庭、社会“三结合”教育网络的措施、办法。
	有本市（区）建立健全学校、家庭、社会“三结合”教育网络，包括发挥学校龙头作用、家庭基础作用、社区平台作用，形成工作合力等方面的情况。
	上传说明建立健全学校、家庭、社会“三结合”教育网络的材料（说明报告）。

	
	3）本市（区）教育、民政、文化、团委、妇联、残联、关工委等部门有常态化工作品牌或经验。
	①有说明本市（区）教育、民政、文化、团委、妇联、残联、关工委等部门在加强和改进未成年人思想道德建设工作方面创造的典型经验、成功做法的材料。
	上传说明本市（区）教育、民政、文化、团委、妇联、残联、关工委等部门经验、做法的材料（说明报告）。

	
	
	②有说明本市（区）教育、民政、文化、团委、妇联、残联、关工委等部门在未成年人思想道德建设工作方面创造的工作品牌或经验的媒体报道材料。
	上传报刊、电视、网络等媒体对本市（区）教育、民政、文化、团委、妇联、残联、关工委等部门的工作品牌或经验所作宣传报道的实景图片（每个部门经验上传1种媒体报道的图片或截图即可，最多3种媒体，图片总量控制在21张以内）。

	
	4）本市（区）范围内每年有1至2次未成年人思想道德建设工作检查考评。
	①有本市（区）实施未成年人思想道德建设工作检查考评的工作安排，如方案或通知等。
	上传本市（区）实施未成年人思想道德建设工作检查考评的工作安排（规范文件）。

	
	
	②有说明本市（区）开展未成年人思想道德建设工作检查考评，包括时间、内容及结果等情况的材料。
	上传说明本市（区）开展未成年人思想道德建设工作检查考评情况的材料（说明报告）。



	测评项目
	测评标准
	具体要求
	相关提示

	2.思想道德教育实践活动
 
	2）在重要时间节点组织好“我的中国梦”主题教育实践活动。
	①有开展清明祭英烈、学习和争做美德少年（或学习雷锋、做美德少年）、童心向党、向国旗敬礼等活动的工作安排，如方案或通知等。
	上传组织开展清明祭英烈、学习和争做美德少年（或学习雷锋、做美德少年）、童心向党、向国旗敬礼等活动的工作安排（规范文件）。

	
	
	②有说明开展清明祭英烈、学习和争做美德少年（或学习雷锋、做美德少年）、童心向党、向国旗敬礼等活动的说明材料和相关图片。
	上传反映清明祭英烈、学习和争做美德少年（或学习雷锋、做美德少年）、童心向党、向国旗敬礼等活动情况的说明材料（说明报告）和相关实景图片（每个活动3张，总数控制在12张以内）。

	
	3）开展美德少年等身边榜样学习活动常态化。
	①有开展美德少年等身边榜样学习活动的年度或经常性的工作安排，如方案或通知等。
	上传开展美德少年等身边榜样学习活动的年度或经常性的工作安排（规范文件）。

	
	
	②有开展美德少年等身边榜样学习活动的情况和相关图片。
	上传开展美德少年等身边榜样学习活动的情况（说明报告）和实景图片（3张）。

	
	4）组织开展以孝敬、友善、节俭和诚信为主要内容的中华经典诵读活动，加强未成年人中华优秀传统文化教育。
	①有本市（区）组织开展中华经典诵读活动、加强中小学生中华优秀传统文化教育的工作安排，如方案或通知等。
	上传本市（区）组织开展中华经典诵读活动，加强未成年人中华优秀传统文化教育的工作安排（规范文件）。

	
	
	②有中小学校开展中华经典诵读活动、加强中华优秀传统文化教育的情况及相关图片。
	上传中小学校开展经典诵读活动、加强中华优秀传统文化教育的情况（说明报告）和实景图片（3张）。



	测评项目
	测评标准
	具体要求
	相关提示

	3.学校教育
	1）培育和践行社会主义核心价值观进教材、进课堂、进头脑。
	①有本市（区）教育行政部门推动社会主义核心价值观进教材、进课堂、进学生头脑的工作安排，如方案或通知等。
	上传本市（区）教育行政部门推动社会主义核心价值观进教材、进课堂、进学生头脑的工作安排（规范文件）。

	
	
	②有说明本市（区）推动社会主义核心价值观进教材、进课堂、进学生头脑取得进展成效的材料。
	上传说明本市（区）推动社会主义核心价值观进教材、进课堂、进学生头脑取得进展成效的材料（说明报告）。

	
	2）有中小学校开展“爱学习、爱劳动、爱祖国”活动安排和落实情况。
	①有本市（区）教育行政部门关于在中小学校开展“爱学习、爱劳动、爱祖国”活动的工作安排，如方案或通知等。
	上传本市（区）教育行政部门关于开展“爱学习、爱劳动、爱祖国”活动的工作安排（规范文件）。

	
	
	②有本市（区）教育行政部门在中小学校开展“爱学习、爱劳动、爱祖国”活动情况。
	上传本市（区）教育行政部门在中小学校开展“爱学习、爱劳动、爱祖国”活动的情况（说明报告）。

	
	3）广泛开展文明校园创建活动，措施扎实，氛围浓厚，成效明显。
	①有本市（区）文明委或文明办、教育行政部门关于开展文明校园创建活动的工作安排，如方案或通知。
	上传本市（区）文明委或文明办、教育行政部门关于开展文明校园创建活动的工作安排（规范文件）。

	
	
	②有说明本市（区）开展文明校园创建活动进展成效的材料。
	上传本市（区）开展文明校园创建活动的情况（说明报告）。

	
	4）中小学校德育课、少先队活动落实，效果好。
	①提供本市（区）中小学校思想品德课（思想政治课）、少先队活动的安排。
	上传本市（区）中小学校思想品德课（思想政治课）、少先队活动的安排（规范文件）。

	
	
	②提供本市（区）中小学校思想品德课（思想政治课）、少先队活动的落实情况。
	上传本市（区）落实中小学校德育课、少先队活动情况（说明报告）。

	测评项目
	测评标准
	具体要求
	相关提示

	3.学校教育
	5）中小学校实施师德师风建设工程有具体方案、有实际效果。
	①提供本市（区）教育行政部门关于实施师德师风建设工程的工作安排，如方案或通知等。
	上传本市（区）教育行政部门关于实施师德师风建设工程的工作安排（规范文件）。

	
	
	②提供本市（区）实施师德师风建设工程、提高教师职业道德素养的进展和成效情况。
	上传本市（区）实施师德师风建设工程、提高教师职业道德素养的进展和成效情况（说明报告）。

	
	6）中小学校建立家长委员会，办好家长学校，加强家校联系。
	①提供本市（区）关于中小学校建立家长委员会、开办家长学校，加强家校联系的有关安排，如方案或通知等。
	上传本市（区）关于中小学校建立家长委员会、开办家长学校，加强家校联系的有关安排（规范文件）。

	
	
	②提供本市（区）在中小学校建立家长委员会、开办家长学校，加强家校联系的工作进展情况。
	上传本市（区）在中小学校建立家长委员会、开办家长学校，加强家校联系的情况（说明报告）。

	
	7）进城务工人员子女平等接受义务教育有措施、落实好。
 
	①提供本市（区）保障进城务工人员子女平等接受义务教育的工作安排，如方案或通知等。
	上传本市（区）保障进城务工人员子女平等接受义务教育的工作安排（规范文件）。

	
	
	②提供本市（区）保障进城务工人员子女平等接受义务教育的情况。
	上传本市（区）保障进城务工人员子女平等接受义务教育的情况（说明报告）。

	
	8）实施《国家学生体质健康标准》，落实体育课程设置和课时安排要求。
	①统计并计算本地实施《国家学生体质健康标准》测试并将数据上报国家数据库的学校比例。
	填写统计表格3-8-1 参加测试的学校比例

	
	
	②统计并计算本地参加《国家学生体质健康标准》测试的学生比例。
	填写统计表格3-8-2 参加测试的学生比例

	
	
	③统计并计算本地测试结果达到《国家学生体质健康标准》合格的学生比例。
    注：上述三项数据均为测评上一年度、城区中小学校（含中职学校）数据。
	填写统计表格3-8-3 合格学生的比例

	测评项目
	测评标准
	具体要求
	相关提示

	4.家庭教育和社会教育
	1）社区将家长学校或家庭教育指导服务站点建设纳入社区发展规划，将家庭教育指导作为向辖区居民提供的一项公共服务内容。
	①说明本市（区）建立社区家长学校或家庭教育指导服务站点等的情况，80%的城市社区已建立了家长学校或家庭教育指导服务站点。
	上传本市（区）建立社区家长学校或家庭教育指导服务站点等的情况（说明报告）。

	
	
	②说明本市（区）依托社区家长学校或家庭教育指导服务站点开展家庭教育培训的情况。
	上传本市（区）依托社区家长学校或家庭教育指导服务站点开展家庭教育培训的情况（说明报告）。

	
	3）社区有具体措施关爱帮扶困难家庭、流动人口家庭未成年子女。
	说明本市（区）社区针对困难家庭、流动人口家庭子女开展关爱帮扶活动的具体措施和工作成效。
	上传本市（区）社区针对困难家庭、流动人口家庭子女开展关爱帮扶活动的具体措施和工作成效（说明报告）。

	
	4）爱国主义教育基地和公益性文化设施免费接纳未成年人参观学习有安排、有效果。
	说明本市（区）落实爱国主义教育基地和公益性文化设施向未成年人免费开放的工作措施以及提供服务、组织活动等情况。
注：主要检查根据2004年以来中央和国家机关有关部门下发的文件，提出要免费开放的公共博物馆、纪念馆、爱国主义教育示范基地以及美术馆、公共图书馆、文化馆(站)等场所。
	上传本市（区）落实爱国主义教育基地和公益性文化设施向未成年人免费开放的工作措施以及提供服务、组织活动等情况（说明报告）。

	
	5）有校外未成年人心理健康辅导站（点），运用网络、电话、授课等多种形式开展教育引导。
	①提供本市（区）成长指导中心、心理维护中心等未成年人心理健康辅导站建设、管理和使用方面的材料。
	上传本市（区）成长指导中心、心理维护中心等未成年人心理健康辅导站建设、管理和使用方面的情况（说明报告）。

	
	
	②提供本市（区）通过网络、电话、现场授课等形式开展心理健康教育辅导的工作情况和相关图片。
 
  
	上传本市（区）通过网络、电话、现场授课等形式开展心理健康教育辅导的情况（说明报告）和实景图片（3张）。

	测评项目
	测评标准
	具体要求
	相关提示

	5.营造良好社会文化环境
	1）扎实推进乡村学校少年宫项目以及县级青少年活动中心、示范性综合实践基地等青少年校外活动场所建设，有管理制度、活动项目、经费保障和专兼职辅导员队伍。
	①说明本地落实全国文明城市、提名城市和未成年人思想道德建设工作先进城市乡村学校少年宫建设三年实现全覆盖要求的情况，包括制定的乡村学校少年宫建设实施方案、进展情况等。
	上传落实全国文明城市、提名城市和未成年人思想道德建设工作先进城市乡村学校少年宫建设三年实现全覆盖的要求，制定的乡村学校少年宫建设实施方案（规范文件）、进展情况（说明报告）。
   注：进展情况包括落实中央专项彩票公益金支持项目和省级、市级自建乡村学校少年宫的情况。无中央专项彩票公益金支持项目的，对中央专项彩票公益金支持项目不作测评要求。三年的计算时间为一个创建周期的起始至结束，全覆盖指每个乡镇至少有1所乡村学校少年宫。如果已实现全覆盖，说明覆盖情况和管理使用情况即可。直辖市城区不测此项内容。

	
	
	②提供关于乡村学校少年宫建设的领导小组、任务分工、督促检查等方面的文件材料。
	上传关于乡村学校少年宫建设的领导小组、任务分工、督促检查等方面的文件材料（规范文件）。

	
	
	③提供本地乡村学校少年宫管理制度、活动项目、经费保障、专兼职辅导员等方面的情况说明。
	上传乡村学校少年宫管理制度、活动项目、经费保障、专兼职辅导员等方面的情况（说明报告）。

	
	
	④提供本地县级青少年活动中心、示范性综合实践基地等青少年校外活动场所的建设、管理、使用情况说明。
	上传本地县级青少年活动中心、示范性综合实践基地等青少年校外活动场所的建设、管理、使用情况（说明报告）。   注：根据本地实际进行说明即可。如果没有这两方面或某一方面的情况，需请省级教育部门出具证明。

	
	2）优秀童谣征集和推广、传唱活动措施具体，普遍开展。
	①提供优秀童谣征集、推广和传唱活动的安排，如方案或通知等。
	上传优秀童谣征集、推广和传唱活动的安排（规范文件）。

	
	
	②提供优秀童谣推广、传唱活动情况材料。
	上传优秀童谣推广、传唱活动情况（说明报告）。

	测评项目
	测评标准
	具体要求
	相关提示

	5.营造良好社会文化环境
	3）加强网吧管理、取缔“黑网吧”，经营性网吧无接纳未成年人。
	①提供本市（区）加强网吧管理方面的工作安排，如通知或方案等。
	上传本市（区）加强网吧管理方面的工作安排（规范文件）。

	
	
	②提供本市（区）加强网吧管理方面的情况。
	上传本市（区）加强网吧管理方面的情况（说明报告）。

	
	4）整治中小学校周边环境常态化、效果实。
	①提供本市（区）整治中小学校周边环境的工作安排，如通知或方案等。
	上传本市（区）整治中小学校周边环境的工作安排（规范文件）。

	
	
	②提供本市（区）整治中小学校周边环境的情况。
	上传本市（区）整治中小学校周边环境的情况（说明报告）。

	
	5）关心关爱特殊群体未成年人有措施、效果实。
	①提供本市（区）关心关爱留守儿童、困境儿童、流浪儿童等特殊群体未成年人的工作安排。
	上传本市（区）关心关爱留守儿童、困境儿童、流浪儿童等特殊群体未成年人的工作安排（规范文件）。

	
	
	②提供本市（区）关心关爱特殊群体未成年人的情况。
	上传本市（区）关心关爱特殊群体未成年人的情况（说明报告）。

	
	6）本市（区）主要新闻媒体、都市类媒体、网络媒体和社会媒介做好关爱保护未成年人健康成长的宣传。
	①提供说明本市（区）在媒体做好关爱保护未成年人健康成长宣传的情况。
	上传本市（区）在媒体做好关爱保护未成年人健康成长宣传的情况（说明报告）和报纸、电视、网络宣传的实景图片（每种图片或截图3张，总量控制在9张以内，注明时间、媒体名称）。

	
	
	②有本市（区）刊播关爱保护未成年人健康成长公益广告的情况说明和相关图片。
	上传本市（区）刊播关爱保护未成年人健康成长公益广告的情况（说明报告）和报纸、电视以及公共场所有关公益广告的实景图片（每种图片3张，总量控制在9张以内，注明时间、媒体名称或地点）。



统计表格3—8—1   参加测试的学校比例
	本市（区）中小学校总数
	实施测试并将数据上报国家数据库的学校数量
	上报学校占学校总数比例（%）

	 
	 
	 


 
统计表格3—8—2   参加测试的学生比例
	中小学校学生数量
	参加测试的学生数量
	参加测试学生占学生总数的比例（%）

	 
	 
	 


 
统计表格3—8—3   合格学生的比例
	中小学校学生数量
	参加测试的学生数量
	达到合格的学生数量
	合格学生占参加测试学生的比例（%）

	 
	 
	 
	 


注：数据取自测评上一年度，对象为城区中小学校（含中职学校）。



未成年人思想道德建设工作测评实地考察内容
 
1.实地考察依据《统计法》规范操作，按照地点类型统一、考察主体统一、考察方式统一的原则采集数据。
2.实地考察以明察、暗访两种方式进行，随机抽取考察点。
3.测评队员分若干组别，只负责对不同考察点进行现场调查，客观记录并按照规范流程上报。
4.测评软件系统对考察记录进行汇总，自动生成实地考察成绩。


	测评项目
	测评标准
	实地考察要求

	3.学校教育
	1）培育和践行社会主义核心价值观进教材、进课堂、进头脑。
	中小学校：
①中小学校校园、教室有社会主义核心价值观宣传；
②学生熟知社会主义核心价值观的内容。   

	
	3）广泛开展文明校园创建活动，措施扎实，氛围浓厚，成效明显。
	中小学校：
有反映中小学校文明校园创建工作安排和落实情况的文字、图片资料。

	4.家庭教育和社会教育
	1）社区将家长学校或家庭教育指导服务站点建设纳入社区发展规划，将家庭教育指导作为向辖区居民提供的一项公共服务内容。
	社区：
①设有专属或共享的家长学校或家庭教育指导服务站点等家庭教育场所；
②家庭教育场所有管理制度，有工作记录；
③有开展家庭教育活动的文字、图片资料。

	
	2）社区有未成年人开展文体活动的场所、设施和活动安排。
	社区：
①文化活动中心（站、室）等设有未成年人专属或共享的活动场所；
②未成年人专属或共享的活动场所有管理制度，有工作记录；
③有未成年人开展活动的文字、图片资料。 
    注：以社区服务设施现有情况、社区原始记录为考核依据，以社区居民群众满意度为主要评价标准，不以悬挂牌子、建立该项工作的专门台账等为考核要求。

	
	4）爱国主义教育基地和公益性文化设施免费接纳未成年人参观学习有安排、有效果。
	公益性文化设施，如博物馆、纪念馆、爱国主义教育示范基地以及美术馆、公共图书馆、文化馆(站)等：
①未成年人进入公益性文化设施没有被收取任何费用；
②公益性文化设施在显著位置公示服务项目、开放时间以及免费开放的详细情况。若有收费项目，列出收费项目内容和收费标准。   

	
	5）有校外未成年人心理健康辅导站（点），运用网络、电话、授课等多种形式开展教育引导。
	未成年人心理健康辅导站（点）：
①有专门的工作场地；
②有心理健康辅导人员名单；
③有心理咨询电话或网络咨询热线；
④有开展心理健康辅导等方面的工作记录。


	测评项目
	测评标准
	实地考察要求

	5.营造良好社会文化环境
 
	3）加强网吧管理、取缔“黑网吧”，经营性网吧无接纳未成年人。
	网吧：
①在营业场所显著位置悬挂《网络文化经营许可证》和营业执照；
②实名登记并查看身份证；
③显著位置设有未成年人禁入的警示牌；
④无未成年人上网现象。

	
	4）整治中小学校周边环境常态化、效果实。
	中小学校：
①校园周边200米内无互联网上网服务营业场所（经营性网吧）、电子游戏经营场所；
②无歌厅、舞厅、卡拉OK厅、游艺厅、台球厅等娱乐场所；
③无非法行医或以人流、性病治疗业务为主的诊所；
④无从事非法经营活动的游商和无证照摊点；
⑤无“三无食品”，无恐怖、迷信、低俗、色情的玩具、文具、饰品和出版物销售。

	
	5）关心关爱特殊群体未成年人有措施、效果实。
	公共广场、商业大街、城市干道：
无流浪、乞讨未成年人。

	
	6）本市（区）主要新闻媒体、都市类媒体、网络媒体和社会媒介做好关爱保护未成年人健康成长的宣传。
	公共广场、商业大街、城市干道：
运用户外广告、橱窗、展板、电子显示屏等形式，展示加强未成年人教育保护、关心关爱未成年人，或其他有益于促进未成年人健康成长的公益广告。





未成年人思想道德建设工作测评问卷调查内容
 
问卷调查方式分为入户调查和入校调查两种。
测评组依据社区的居民住户分布图或学校的学生分布情况，按照随机等距原则抽选调查对象，测评人员出示测评证件，调查对象同意后，现场填写意见或回答问题。其他人员一律不得干扰。



	测评项目
	测评标准
	问卷主要内容

	2.思想道德教育实践活动
	1）未成年人熟知社会主义核心价值观“24个字”。
	对社会主义主义核心价值观的熟悉程度。

	3.学校教育
	3）广泛开展文明校园创建活动，措施扎实，氛围浓厚，成效明显。
	师生对文明校园创建的知晓率和满意度。

	
	4）中小学校德育课、少先队活动落实，效果好。
	①中小学德育课、少先队活动是否有安排；
②德育课、少先队活动是否有减少课时或被占用的现象。

	
	5）中小学校实施师德师风建设工程有具体方案、有实际效果。
	对教师师德和师风的评价。   

	
	8）实施《国家学生体质健康标准》，落实体育课程设置和课时安排要求。
	①中小学体育课、体育大课间是否有安排；
②体育课是否有减少课时或被占用的现象。

	4.家庭教育
和社会教育
	2）社区有未成年人开展文体活动的场所、设施和活动安排。
	①所在社区是否有未成年人活动场所；
②所在社区是否组织过面向未成年人的活动。

	
	4）爱国主义教育基地和公益性文化设施免费接纳未成年人参观学习有安排、有效果。
	是否到当地爱国主义教育基地和公益性文化设施参观学习。

	5.营造良好社会文化环境
	3）加强网吧管理、取缔“黑网吧”，经营性网吧无接纳未成年人。
	对本市（区）网吧管理的评价。

	
	4）整治中小学校周边环境常态化、效果实。
	对学校周边社会文化环境的评价。

	
	6）本市（区）主要新闻媒体、都市类媒体、网络媒体和社会媒介做好关爱保护未成年人健康成长的宣传。
	对本市（区）开展未成年人教育保护宣传工作的评价。



